»Visuomenés poziirio, j Prieny krasto muziejuje vykdoma renovacijg ir naujos
ekspozicijos kirima, tyrimas*

Prieny krasto muziejus dalyvauja Muziejy modernizavimo 2007- 2015 mety programoje,
kurios paskirtis ugdyti visuomenés istoring savimong, kokybiskai atnaujinus muziejy veikla ir
sudarius jiems salygas tinkamai kaupti, saugoti ir populiarinti istorijos, literatiiros, kultiiros, meno,
gamtos, mokslo ir technikos paveldo objektus, kad visuomené galéty ivairiapusiskai pazinti
kultdiros pavelda ir ugdyti savo nariy kirybiskuma. Sioje programoje numatyta muziejaus pastaty
rekonstrukcija bei pritaikymas muziejinei veiklai leis muziejui dirbti kokybiskiau ir efektyviau.

Siuo metu Prieny kra$to muziejus kuria koncepcija ir planus naujy ekspozicijy jrengimui.

2013 m. rugs¢jo ménesj Prieny kraso muziejaus darbuotojos Lolita Batutien¢ ir Ernesta
Juodsnukyté vykdé visuomenés poziiirio j Prieny krasto muziejuje vykdoma renovacija ir naujos
ekspozicijos kiirimg tyrimg. Tyrimas buvo atliekamas anketinés apklausos buidu.

Anketos tikslas — iSsiaiSkinti Prieny m. gyventojy poreikius, likes€ius, vertinimus,
susijusius su muziejuje vykdoma renovacija ir naujos ekspozicijos sukiirimu bei pateikimu
lankytojams.

Anketavimo rezultaty panaudojimas. Tyrimo rezultatai pasitarnaus Prieny krasto
muziejaus ekspozicijos sukirimui ir pateikimui lankytojams.

Atsizvelgiami ] Prieny kraSto muziejaus lankomumo statistinius rodiklius, i§ kuriy matyti,
beveik 50 proc. muziejaus lankytojy yra moksleiviai, apklausos respondentus parinkome taip, kad
beveik puse 18 jy sudaryty vyresniyjy klasiy moksleiviai.

Anketinés apklausos analizé

Anketa buvo anoniming, ja sudaré¢ 21 klausimas, o apklausoje dalyvavo 80 respondenty.
82,5 proc. apklaustyjy sudaré moterys, 17,5 proc. — vyrai. Anketas uzpilde respondentai pagal
amziy pasiskirste taip (zr. 1 pav.):
39 (48%) asmenys iki 18 mety;
27 (34%) asmenys nuo 26 iki 50 mety;
12 (15%) asmenys vyresni nei 50 mety;
2 (3%) asmenys nuo 19 iki 25 mety;

34%

B Asmenys iki 18 mety B Asmenys nuo 26 iki 50 mety
O Asmenys vyresni nei 50 mety @ Asmenys nuo 19 iki 25 mety

1 pav. Respondenty pasiskirstymas pagal amziy

Pagal socialing padéti — moksleiviai sudaré¢ 48 proc., dirbantys asmenys — 45 proc.;
pensijinio amziaus respondentai — 4 proc., studentai ir bedarbiai suderé 3 proc. apklaustyjy (Zr. 2
pav.).
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B Moksleiviai B Dirbantys O Pensininkai @ Studentai ir bedarbiai

2 pav. Respondenty pasiskirstymas pagal socialing padétj

Pagal iSilavinimg — nebaigta vidurinj iSsilavinimg turéjo 48 proc. apklaustyjy, aukstajj - 35
proc., aukstesnjji iSsilavinimg turéjo 11 proc., o vidurinj — 6 proc. respondenty (zr. 3 pav.)

35%

B Nebaigtas vidurinis B AukStasis O AukStesnysis @ Vidurinis

3 pav. Respondenty pasiskirstymas pagal iSsilavinima

Kadangi atlickamo tyrimo tikslas buvo iSsiaiskinti Prieny m. gyventojy poreikius,
lukescius, vertinimus, susijusius su muziejuje vykdoma renovacija ir naujos ekspozicijos sukiirimu
bei pateikimu lankytojams, manéme, kad tikslinga iSsiaiSkinti kg respondentai zino apie muziejus,
kokia veikla jy manymu muziejuose yra svarbiausia.

Kaip kultiros jstaigg muziejy jvardijo dauguma apklaustyjy, t.y. 86 proc. respondenty.
Nuomonés tarp socialiniy grupiy (moksleiviy, dirbanciy, pensininky, studenty ir bedarbiy)
nesiskyré, dauguma jy ivardijo muziejy kaip kultliros jstaiga. 8 proc. respondenty mano, kad
muziejus yra Svietimo jstaiga. Kad muziejus yra mokslo istaiga mano 5 proc. respondenty, visi jie
yra moksleiviai. Kad muziejus yra socialing istaiga mano tik — 1 proc. respondenty (zr. 4 pav.)
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B Kultdros jstaiga B Socialiné jstaiga O Svietimo jstaiga @ Mokslo jstaiga

4 pav. Respondenty nuomonés apie tai, kokia jstaiga yra muziejus, procentinis skirstinys

Ekspozicijas ir parodas, kaip svarbiausig muziejaus veikla jvardijo 56 proc. apklaustyjy.



JosS svarbiausios mane 21 proc. respondentq. Kitos veiklos respondentams neatrode tokios svarbios
(Zr. 5 pav.)
Eksponaty restauravimas
Eksponaty tyringjimas
Bendravimas su visuomene
Kaupimas
Edukacinés programos

Ekspozicijos ir parodos
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5 pav. Respondenty nuomonés apie tai, kokia muziejy veikla yra svarbiausia, procentinis skirstinys

43 proc. respondenty teige, kad lankosi muziejuose Prieny rajone bent katra per metus. Kad
muziejuose Prieny rajone lankosi 2-3 kartus nurodé 29 proc. apklaustyjy. Dazniau nei keturis kartus
per metus muziejuose lankosi 14 proc. respondenty. 14 proc. apklaustyjy nurodé, kad muziejuose
Prieny rajone nesilanko. Galima buty teigti, kad net 86 proc. apklastyjy respondenty lankosi
muziejuose ne maziau kaip kartg per metus (zr. 6 pav.).

B 1 kartg per metus @ 2-3 kartus per metus O 4 ir daugiau karty per metus 0O Muziejuose nesilankau

6 pav. Respondenty lankymosi muziejuose Prieny rajone daznumo procentinis skirstinys

Tyrimo metu siekéme iSsiaiSkinti, kokie veiksniai lemia, kad respondentai nusprendzia
apsilankyti muziejuje. Apklaustieji nurod¢, kad sprendima apsilankyti muziejauje labiausiai lemia
doméjimasis krasto istorija ir kultiira (33 atsakymai) bei doméjimasis muziejuje organizuojamais
renginiais (32 atsakymai). Daznai respondentai lankosi muziejuje, nes tai biina jtraikta i ekskursijos
programa (25 atsakymai). Respondentus lankytis muziejuje skatina mokomieji kultiiros paveldo ir
istorijos pristatymai(23 atsakymai). Maziau lankytojus motyvuoja muziejaus lankymas kaip
laisvalaikio praleidimo biidas (6 atsakymai) ar galimybé suzinoti kg nors naujo (13 atsakymy).
Maza dalis respondenty lankosi muziejuje be jokio tikslo (6 atsakymai). Kad muziejuje nesilanko
nurod¢ 4 respondentai (zr. 7 pav.).



Muziejuje nesilanko 4
Tikslo neturi 6
Laisvalaikio leidimo bldas 6
Naujos Zinios 13
Mokomosios programos 23
Lankymas jtrauktas j ekskursijg 25
Organizuojami renginiai 32

Domgéjimasis istorjija ir kultdra 33
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7 pav. Veiksniy, lemianc¢iy apsisprendimg apsilankyti Prieny krasto muziejuje, skirstinys

Tyrimo metu siekéme iSsiaiskinti, kokios ekspozicijos gali biiti patrauklios muziejuje po
renovacijos. Todél respondentus, kurie lankési Prieny krasto muziejuje iki renovacijos klauséme,
kurios ekspozicijos jiems buvo jdomiausios. Rezultatai parodé, kad respondentams jdomiausios
buvo krasto istorijos (21 proc.), etnografijos ekspozicijos (18 proc.). Idomios buvo tautodailés
ekspozicija (12 proc.) bei poeto J. Marcinkeviciaus kiirybos kambarys (15 proc.). Kitos ekspozicijos
— mokslo ir meno veikeéjy, kultiiros ir §vietimo, rastojy, sakraling, Mato ir Petro Saléiy atminties
kambarys, kalbininko baltisto Jono Kazlausko kambarys, rasytojo Vytauto Bubnio kiirybos
kambarys, kunigo Juozo Zdebskio, namo, kriame jkrtas muziejus Cezaro PSemenckio bei daktaro
Juozo Brunzos kambarys sulauké daug maziau palankiy respondenty vertinimy (zr. 8 pav.).
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8 pav. Respondenty nuomonés, kokios Prieny krasto muziejaus ekspozicijos jiems buvo jdomios,
procentinis skirstinys

Gautas rezultatas liedzia manyti, kad senosios Prieny kraSto muziejaus ekspozicijos buvo
labai iSskaidytos, ir siekis suteikti labai daug smulkios, detalios informacijos tiesiog neleisdavo
lankytojams jsiminti jy turinio.

Kuriant naujag muziejaus ekspozicijg labai vertinga zinoti respondenty nuomong apie tai,
kokie kriterijai turi jtakos muziejaus vertei nusakyti. Todél ir klauséme respondenty kokie kriterijai,
ju nuomone, nusako muziejaus verte. Dauguma apklastyjy mano, kad pagrindiniai kriterjai
muziejaus vertei nusakyti yra jdomios ir naudingos edukacinés programos (35 proc.), moderni
ekspozicija (21 proc.) bei eksponaty gausa (15 proc.). Pakankamai svarbus kriterijus yra
aptarnavimo kokybé (12 proc.) bei idomus muziejaus interjeras (7 proc.). Respondenty nuomone



(zr. Y pav.).
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9 pav. Kriterijy, jtakojan¢iy muziejaus verte procentinis skirstinys

Muziejus Siuolaikinéje visuomenéje yra viena i§ daugelio jstaigy sitilanciy klientui savo
paslaugas. Todél labai svarbu Zinoti, kokiy tiksly vedini lankytojai ateina j muziejus. Zinodami
lankytojy tikslus lengviau galésime tenkinti jy poreikius bei tikeétis, kad vieng karta apsilanke
muziejuje sulauks tokiy paslaugy, kad ne tik norés apsilankyti muziejuje dar karta, bet ir
rekomenduos tai padaryti savo giminéms, artimiesiems, draugams ir pazjstamiems. Tod¢l klauséme
respondentus, kokiais tikslais jie lankosi muziejuose ir kaip daznai tai daro (zr. 10 pav.)
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10 pav. Lankymosi muziejuje tiksly procentinis skirstinys



lankyma organizuoja mokykla. Daznai apklaustiejt muziejuje lankosi taip pat pazintiniais tikslais,
lankos renginiuose. VidutiniSkai daznai respondentai muziejuje lankosi edukacinése programose,
siekdami supazindinti draugus ir svecius su kultiiros paveldu, lankosi renginiuose bei paZzintiniais
tikslais. Retai muziejuje lankosi laisvalaikio praleidimo, muziejui gavus iSskirtinius eksponatus ar
atsitiktiniai atvejais. Labai retai lankosi dél tradicijos ar atsitiktinais satvejais.

Kadangi tyrimo metu siekéme nustatyti respondenty pozitrj j Prieny kraSto muziejuje
vykdoma renovacija, sieckéme iSsiaiSkinti ar respondentai Zino apie muziejuje vydoma renovacija. |
klausimg — ,ar zinote, kad Siuo metu Prieny krasto muziejus yra renovuojamas® - 79 proc.
respondenty atsaké teigiamai, 16 proc. tiriamyjy preiske, kad nezino apie muziejaus renovacijg, 5
proc. —kad tai jy nedomina (Zr. 11 pav.).
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11 pav. Respondenty atsakymy | klausima ,,Ar Zinote, kad S§iuo metu Prieny krasto muziejus yra
renovuojamas?“ procentinis skirstinys

Tyrimo metu siekéme iSsiaiSkinti respondenty nuomon¢ apie naujy, Siuolaikisky
ekspozicijy jrengima muziejuje po renovacijos. Kad muziejuje turi biiti jrnegtos naujos ekspozicijos
mano 82 proc. apklaustyjy, 13 proc. — neturi nuomongs Siuo klausimu, o 5 proc. mano, kad nieko
keisti negalima ir muziejuje turi likti senosios ekspozicijos (Zr. 12 pav.)
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12 pav. Respondenty atsakymy j klausima ,,Ar Prieny kraSto muziejuje turi biiti jirengtos naujos,
Siuolaikiskos ekspozicijos?* procentinis skirstinys

Kad naujas muziejaus ekspozicijas turi kurti muziejininkai mano 74 proc. respondenty.
Kad tai turéty daryti visuomenés atstovai — 18 proc. Kad ekspozicijas turéty kurti muziejaus
steigéjas — savivladybé - galvoja 5 proc., o kad verslininkai — 3 proc. apklaustyjy (zr. 13 pav.).
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13 pav. Respondenty atsakymy j klausima ,,Kas turéty kurti naujas muziejaus ekspozicijas?*
procentinis skirstinys

64 proc. apklaustyjy mano, kad nuspresti kokios turi biiti muziejaus ekspozicijos turi
muziejininkai, tafiau jiems gali patarti spacialistai ir visuomenés nariai. 31 proc. respondenty
nuomone, spresti kokios ekspozicijos turi biiti muziejuje turi muziejininkai, nes tai yra tiesioginis jy
darbas. 5 proc. respondanty galvoja, kad tik bendruomenés nariai gali nuspresti, kokios ekspozicijos
bus muziejuje(zr. 14 pav.).
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B Taip,sprendzia bendruomenés nariai
B Ne, sprendzia muzigjininkai

O Ne, sprendzia muziejininkai, bet jiems patarti gali specialistai, bendruomenés nariai

14 pav. Respondenty atsakymy j klausima ,,Ar bendruomenés nariai gali nuspresti kokios
ekspozicijos turi biiti muziejuje? procentinis skirstinys

Vykdydami apklausg siekéme ne tik iSsiaiSkinti gyventojy poreikius, lukescius,
vertinimus, susijusius su muziejuje vykdoma renovacija ir naujos ekspozicijos sukiirimu, bet ir
informacijos pateikimo biidus, kurie skatinty lankytojus dométis naujomis ekspozicijomis.

56 proc. respondenty mano, kad informacijos paieska terminale, informacinés medziagos
paieska ekspozicijos ,,stal¢iuose®, informacija gaunama klausant ekskursijos vadovo skatinty juos
suzinoti kuo daugiau informacijos apie Prieny kraSta muziejaus ekspozicijose. 21 proc. apklaustyjy
mano, kad labiausiai juos skatiny informacijos paieska terminale, 19 proc. — informacija gauta
klausant ekskursijos vadovo ir tik 4 proc. respondenty mano, kad labiausia juos skatinty
informacinés medZziagos paieska ekspozicijos ,,stal¢iuose* (zr. 15 pav.).
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mformacijos apie Prieny Krastag muziejaus ekspozicijose?’™ procentinis sKirstinys

Muziejaus ekspozicijos iki renovacijos buvo klasikinés, nebuvo naudojamos Siuolaikinés,
naujos tecnologijos. Ekspozicijos buvo labai apkrautos informacija. Daznai be gido ekspozicijoje
buvo sunku suprasti ka norima pasakyti lankytojui viena ar kita paroda. Rengdami naujas
ekspozicijas siekéme suzinoti respondenty nuomone¢ apie naujyjy, Siuolaikiniy technologijy
(terminalai, garso, vaizdo instaliacijos) naudojimg muziejaus ekspozicijose. 86 proc. apklaustyjy
teige, kad Siuolaikines tecnologijas naujose ekspozicijose naudoti reikia, 9 proc. Siuo klausimu
nuomonés netur¢jo, 5 proc. respondenty mano, kad tokiy technologijy naudoti ekspozicijose
nereikia (zr. 16 pav.).
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16 pav. Respondenty atsakymy j klausimg ,,Ar naujose muziejaus ekspozicijose reikia naudoti
naujasias tecnologijas?* procentinis skirstinys

Pries renovacija muziejuje buvo 14 ekspozicijy. Kaip matome i§ apklausos, kai kurios i$ jy
respondentams didelio susidoméjimo nekélé. Todél manome, kad kuriant naujas muziejaus
ekspozicijas  tikslinga  iSsiaiSkinti  respondenty  likesCius, susijusius su  naujomis
ekspozicijomis.Tod¢l respondenty klauséme, kokios, jy nuomene, ekspozicijos turéty biiti Prieny
krasto muziejuje po renovacijos (zr. 17 pav.).
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17 pav. Respondenty atsakymy j klausima ,,Kokios ekspozicijos turéty biiti Prieny kraSto muziejuje
po renovacijos ?* procentinis skirstinys

Respondenty nuomone, svarbiausios yra miesto istorijos, garsiy krastie¢iy, tautodailés, etnografijos
ir poeto J. MarcinkeviCiaus ekspozicijos. 15 proc. apklaustyjy mano, kad reikalingos visos
iSvardintos ekspozicijos. Maziau apklaustyjy démesio susilauké sklandytuvy istorijos, rezistencijos,
pastato istorijos, kunigo J. Zdebskio, sakralin¢ ekspozicijos.

Muziejus, kaip vieSa kultiiros institucija siekia, kad ji aplankyty kuo daugiau lankytojy.
Todél respondenty klauséme, kas motyvuoty juos apsilankyti Prieny krasto muziejuje po
renovacijos. Labiausiai respondentus motyvuoty gera ekspozicijy kokybé (43 atsakymai),
Siuolaikiné ekspozicija, kurioje panaudotos informacinés tecnologijos (35 atsakymai), muziejuje
organizuojami renginiai (32 atsakymai), mokomosios programos (29 atsakymai), garso ir vaizdo
programos (24 atsakymai), pamatyta naudinga informacija internete (22 atsakymai). Kiek maziau
motyvuoty ekskursija su gidu (18 atsakymy), pramoginés veiklos (10 atsakymy) (zr. 18 pav.).



Pramoginés veiklos 10

Ekskursija su gidu |18

Naudinga informacija internete | 22

Garso ir vaizdo programos | 24

Mokomosios programos | 29

Organizuojami renginiai | 32

Siuolaikiné ekspozicija | 35

Gera ekspozicijy kokybé | 43
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18 pav. Respondenty motyvy, apsilankyti Prieny kra$to muziejuje po renovacijos, skirstinys

Respondenty klauséme, koks biity muziejus jei ji kurty jie patys. Sulaukéme jvairiy
atsakymuy, taciau jie visi buvo pozityvis: ,,modernus, Siuolaikiskas, panaudotos IT technologijos,
nuolat besikeiCiancios ekspozicijos, eksponuojami krasto amatininky, tautodailés darbai, daug
edukaciniy programy; informatyvus, naujoviskas; idomus; kitoks, ekspozicijos kei¢iamos bent kartg
per metus, daug renginiy, susijusiy su muziejaus ekspozicijomis ir eksponatais; kuo jdomesnis,
kuris pritraukty daugiau klienty; modernus; jaukus ir patrauklus Zzmonéms; daugiau ekspozicijy,
kuriose galima biity kazka iSbandyti patiems, uzsiémimai ekspozicijose; grazaus interjero;
modernus, laisvo stiliaus, kur galima ateiti praleisti popietg, iSgerti arbatos; draugiSkas personalas;
nenuobodus tiek jaunimui, tiek vytesnio amziaus zmonéms; biity daug vaizdo ir garso instaliacijy;
modernus, iSnaudotos jvairiausios modernios IT technologijos, turtingas informacija interneto
puslapis, nuolat atnaujinama informacija apie naujas ekspozicijas; visais jmanomais biudais
skleidziama informacija apie muziejy — spaudoje, interneto portaluose, sklaida Svietimo jstaigose,
daug edukaciniy programy; dalis ekspozicijy galéty biiti keiciamos, tuomet lankytojai kiekvieng
karta atéje rasty ka nors naujo, biity paskatinimas dazniau apsilankyti muziejuje; Siuolaikiskas,
patrauklus, profesionalus, atviras visuomenei; modernus, interaktyvus; turtingas edukacinémis
programomis; toks, kuriame suburtas geranoriSkas, gebantis nuoSirdziai ir Siltai bendrauti su
lankytojais, naujovéms atviras kolektyvas; biity kuo daugiau edukaciniy programy, kurios pritraukty
lankytojus ir léSas.*

Pastabos. Atsinaujinimo verkiant reikéjo, jei norite iSlikti ir biiti jdomis ne tik sau, o ypac
auganciai kartai; pageidaujame kuo daugiau nemokamy edukaciniy programy soc. rizikos Seimoms
ir jy vaikams;

ISvados

1. 86 proc. respondenty teigé, kad muziejus yra kulttros jstaiga;

2. Ekspozicijas ir parodas, kaip svarbiausig muziejaus veikla jvardijo 56 proc. apklaustyjy;

3. Net 86 proc. apklastyjy respondenty lankosi muziejuose ne maziau kaip kartg per metus;

4. Sprendimg apsilankyti muziejauje labiausiai lemia dome¢jimasis krasto istorija ir kultiira (33
atsakymai) bei dom¢jimasis muziejuje organizuojamais renginiais (32 atsakymai);

5. ki muziejaus renovacijos respondentams jdomiausios buvo krasto istorijos (21 proc.),
etnografijos ekspozicijos (18 proc.). Idomios buvo tautodailés ekspozicija (12 proc.) bei

poeto J. Marcinkeviciaus kuirybos kambarys (15 proc.);



10.

11

12.

13.

14.

15.

programos (35 proc.), moderni ekspozicija (21 proc.) bei eksponaty gausa (15 proc.);
DaZniausiai muziejuje respondentai lankosi pazintiniais tikslais, arba kai muziejaus lankyma
organizuoja mokykla;

79 proc. respondenty zino, kad Siuo metu Prieny kraSto muziejus yra renovuojamas;

82 proc. apklaustyjy mano, kad muziejuje turi biiti jrnegtos naujos ekspozicijos;

74 proc. respondenty mano, kad naujas muziejaus ekspozicijas turi kurti muziejininkai;

.64 proc. apklaustyjy mano, kad nuspresti kokios turi biiti muziejaus ekspozicijos turi

muziejininkai, taciau jiems gali patarti spacialistai ir visuomeneés nariai.

56 proc. respondenty mano, kad informacijos paieSka terminale, informacinés medziagos
paieska ekspozicijos ,.stal¢iuose®, informacija gaunama klausant ekskursijos vadovo
skatinty juos suzinoti kuo daugiau informacijos apie Prieny krasta muziejaus ekspozicijose;
86 proc. apklaustyjy teigé, kad naujose ekspozicijose reikia naudoti Siuolaikines
technologijas;

Respondenty nuomone, svarbiausios yra miesto istorijos, garsiy krastieCiy, tautodailés,
etnografijos ir poeto J. Marcinkeviciaus ekspozicijos;

Apsilankyti Prieny krasto muziejuje po renovacijos labiausiai respondentus motyvuoty gera
ekspozicijy kokybé (43 atsakymai), Siuolaikiné ekspozicija, kurioje panaudotos
informacinés tecnologijos (35 atsakymai), muziejuje organizuojami renginiai (32

atsakymai), mokomosios programos (29 atsakymai);



